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Mediante acuerdo JGCFCRL-76-26/10/2021 emitido en la cuarta sesién ordinaria celebrada el 26 de octubre de
2021, la Junta de Gobierno, tomé conocimiento de la instalacion del Comité de Etica del Centro Federal de
Conciliacion y Registro Laboral (CFCRL), toda vez que, todos los Entes Publicos estan obligados a crear y mantener
condiciones estructurales y normativas que permitan el adecuado funcionamiento del Estado en su conjunto, la
actuacion ética y responsable de cada servidor publico, y la observancia de los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, economia, equidad, competencia por
meérito, rendicion de cuentas, transparencia, asi como eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico, para evitar
que el personal adscrito realice cualquier conducta que constituya una violacion a los derechos humanos, y asi
poder contar con un ambiente laboral seguro, siempre fomentando el respeto a todas las personas.

Asimismo, el 3 de febrero de 2022, se celebrd la Sesion de Instalacion del Comité, en la que se declaré formal y
legalmente instalado.

El Comité tiene caracter de instancia preventiva encaminada a mejorar el clima organizacional y evitar la
reiteracion de la o las conductas contrarias a lo establecido en el Cédigo de Etica de la Administraciéon Publica
Federal.

Aunado a lo anterior, el CFCRL cuenta con su propio Cédigo de Conducta, dicho instrumento pretende armonizar
los principios mencionados en los parrafos que anteceden, ademas de los valores, como el Interés Publico, Respeto
a los Derechos Humanos, Igualdad y no Discriminacién, Ilgualdad de Género, Entorno cultural y ecolégico,
Cooperacion, Liderazgo, y las Reglas de Integridad a las que deberan sujetarse las personas servidoras pUblicas
que lo integran.

Cualquier persona servidora publica adscrita al CFCRL, podra presentar ante el Comité una denuncia por presuntas
vulneraciones a lo dispuesto en los instrumentos anteriormente referidos, a efecto de que se investiguen los
supuestos hechos sefhalados y, de ser el caso, se emita una determinacién en la que, se podran recomendar
acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusién de Principios, Valores y Reglas de Integridad, que tengan por
objeto la mejora del clima organizacional y del servicio publico.

Es por lo anterior que el objetivo del presente instrumento es establecer y dar a conocer en un lenguaje claro e
inclusivo, las etapas del procedimiento de forma sistematica y el conjunto de acciones a realizar para la atencién y
seguimiento de presuntos incumplimientos al Codigo de Etica de la Administracién Publica Federal y el Cédigo
de Conducta de las Personas Servidoras PUblicas del CFCRL.

El lenguaje empleado en este Protocolo refiere a la igualdad entre hombres y mujeres, por lo que las citas
o alusiones en la redaccion hechas hacia un género, representan a ambos sexos, asimismo, no presenta
ningun tipo de discriminacién.

Siempre que te enfrentes a alguna duda o dilema ético, te invitamos a conocer, estudiar y siempre consultar el
Qodigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas del CFCRL, asi como los demas instrumentos qgue se

cuentran disponibles en la normateca oficial del CFCRL y en el Portal del Comité de Etica z través de los
laboral.gob.mx/. /
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. MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (D.O.F. 05-02-1917 y sus reformas)

Ley Federal del Trabajo (D.O.F. 01-04-1970 y sus ultimas reformas)

Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer “CEDAW”

Ley Federal Para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (D.O.F. 11-06-2003 y sus reformas)

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (D.O.F. 02-08-2006 y sus reformas)

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (D.O.F. 01-02-2007 y sus reformas)
Ley General de Responsabilidades Administrativas. (D.O.F. 18-06-2016 y sus reformas)

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion. (D.O.F 18-07-2016 y sus reformas)

Ley Orgéanica del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral. (D.O.F. 06-01-2020)

PROTOCOLO de actuacién de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en la atencion
de presuntos actos de discriminacion. (D.O.F. 18-07-2017)

PROTOCOLO para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual. (D.O.F. 03-
01-2020)

ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos Generales para la integracion y funcionamiento de los
Comités de Etica. (D.O.F 28-12-2020)

Estatuto Organico del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral. (D.O.F. 13-08-2020)

Cédigo de Etica de la Administracion Publica Federal. (D.O.F. 08-02-2022)

Cédigo de Conducta de las personas servidoras publicas del Centro Federal de Conciliacion y Registro
Laboral (aprobado en la Segunda Sesién Ordinaria 2022 del Comité de Etica del CFCRL, celebrada el 14
de junio de 2022)
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JL.GLOSARIO Y.ACRONIMOS. ..o

Acoso Sexual

Forma de violencia de caracter sexual, en la que, si bien no existe una subordinacion
jerarquica de la victima frente a la persona agresora, e inclusive puede realizarse de una
persona de menor nivel jerarquico hacia alguien de mayor nivel o cargo, hay un ejercicio
abusivo de poder por parte de quien la realiza. Puede tener lugar entre personas
servidoras publicas y de éstas hacia particulares y expresada en conductas verbales o de
hecho, fisicas o visuales.

Cédigo de
Conducta.

Instrumento emitido por el CFCRL, en el que se especifica de manera puntual y concreta
la forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores, reglas
de integridad y compromisos contenidos en el Cédigo de Etica de la Administracion
Publica Federal, atendiendo a los objetivos, mision y visién del Centro.

Cédigo de Etica.

Instrumento emitido por la SFP, en el que se establecen los principios, valores, reglas de
integridad y compromisos que deben ser conocidos y aplicados por todas las personas
servidoras publicas, asi como se establecen las obligaciones y mecanismos
institucionales para la implementacion de dicho instrumento, asi como las instancias
para denunciar su incumplimiento.

Comité

El Comité de Etica del Centro Federal de Conciliacién y Registro Laboral, como érgano
democraticamente integrado por diversas personas servidoras publicas, de cada uno de
los niveles jerarquicos, que tiene a su cargo el fomento de la ética e integridad en el
servicio publico y la prevencion de conflictos de interés a través de acciones de
orientacion, capacitacion y difusion.

Comisién.

Comision  conformada de entre las personas integrantes del Comité,
encargadas de atender tareas o asuntos especificos. de acuerdo a lo establecido en el
numeral 37 de los “Lineamientos Generales para la integracion y funcionamiento de los
Comités de Etica”.

Conflictos de
Interés

La posible afectacion al desempeno imparcial y objetivo de las funciones de las personas
servidoras publicas, debido a intereses personales, familiares o de negocios.

Discriminacién

Es toda distincion, exclusion o restriccion o preferencia que, sin intencion o sin ella no
sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto obstaculizar, disminuir o impedir
los derechos de cualquier persona.

Hostigamiento
Sexual

Es una forma de violencia de caracter sexual en la cual hay un ejercicio abusivo de poder
por parte de quién la realiza y tiene lugar en una relacion de subordinacién jerarquica
real de la victima frente a la persona agresora. Es expresada en conductas verbales o de
hecho, fisicas o visuales, independiente que se realice en uno o varios eventos.

Juicio Etico

Bajo un contexto de ambiguedad, serd el ejercicio individual de ponderacion de
principios y valores que lleve a cabo cada persona servidora publica, previo a la toma de
decisiones y acciones vinculadas con el desempefno de su empleo, cargo o comision.

LGRA

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

(o] [

Organo Interno de Control

Persona Asesora

La/s persona/s designada/s que orientaran y acompahamiento a la Presunta Victima
brindando atencion de primer contacto, informacion y que pueden auxiliar en la
narrativa de los hechos y apoyar para presentar el caso ante las autoridades
competentesy, en su caso, dar seguimiento en términos del “Protocolo de actuacion de
los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en la a /;encron de
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Persona Consejera La/s persona/s designada/s que seran el primer contacto de la presunta victima por
hostigamiento sexual y/o acoso sexual, para orientarlay acompanarla durante el proceso
y en caso de urgencia auxiliarla para que reciba la atencion especializada que
corresponda, lo anterior conforme al “Protocolo para la prevencion, atencion y sancion
del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual”.

Responsabilidad Son actos administrativos que tienen como objetivo lograr y preservar una prestacion

Administrativa optima del servicio publico de que se trate, orientando sus conductas hacia los intereses
de la colectividad.

Revictimizacion Profundizacion de un dano recaido sobre la presunta victima o denunciante derivado de

la inadecuada atencion institucional.

Riesgo Etico Situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse principios, valores o
reglas de integridad y que deberan ser identificados a partir del diagnostico que realicen,
las dependencias, entidades o empresas productivas del Estado, en términos de lo
ordenado por el articulo 15 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

SSECCOE Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Coordinacion de las actividades de los Comités de
Etica.
SFP Secretaria de la Funcion Publica.

Secretaria Ejecutiva | Es la persona que presta apoyo administrativo de alto nivel y auxilia a la Presidencia del
Comite.

Secretaria Técnica Es la persona que presta apoyo administrativo de alto nivel y auxilia a la Presidencia del
Comité y a la Secretaria Ejecutiva.
UEPPCI Unidad de Etica Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses.

Las palabras, abreviaturas y términos que integran el presente glosario estaran remarcados en negritas en el
texto que integra este instrumento.
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Cualquier persona podra presentar ante el Comité una denuncia por presuntas vulneraciones o incumplimientos
a lo dispuesto en el Cédigo de Etica y/o al Cédigo de Conducta, a efecto de que se investiguen los hechos
seNaladosy, de ser el caso, se emita una determinacion en la que, se podrén recomendar acciones de capacitacion,
sensibilizacion y difusion de principios, valores y reglas de integridad, que tengan por objeto la mejora del clima
organizacional y del servicio publico.

IV. 1. ;Qué es una denuncia?

Cédigo de Conducta de
las Personas Servidoras
Publicas del CFCRL.

Cédigo de Etica de Ia
Administracién Puablica
Federal.

En la atencion y determinacion de las denuncias, el Comité en todo momento deberd garantizar la
confidencialidad y anonimato del nombre de la persona denunciante o presunta victima que asi lo solicite,
debiendo para ello, proteger cualquier dato que pudiera hacerles identificables frente a cualquier persona. Asi
como actuar con respeto a los derechos humanos, perspectiva e igualdad de género, y atendiendo a los principios
de legalidad, imparcialidad, objetividad, igualdad, eficiencia y eficacia.

IV. 2. Plazo para su presentacion y conclusién

Podra presentarse dentro del plazo de tres anos, contados a partir del dia siguiente al que se hubieren realizado $

las conductas denunciadas, o bien, en que éstas hubieren cesado.

de cuatro meses contados a partir de su registro en el SSECCOE. Cuando por causas ajenas no pueda cumplir con
dicho plazo, debera solicitar prérroga a la UEPPCI en la SFP para su conclusién, la cual podré otorgarse hasta por

El Comité de Etica debera concluir la atencion y determinacién de cualquier denuncia dentro de un plazo maximo \N
un plazo maximo de cuarenta y cinco dias naturales, dependiendo de la materia de la denuncia.

IV. 3. ;En donde se puede presentar?

presentacion de las denuncias se podra realizar a través de los siguientes medios:
\

X
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MEXICO B

a)

b)

IV. 4. Requisitos para presentarla

Los requisitos minimos que debera contener el escrito son los siguientes:

a) De la persona denunciante:

- Nombre y edad. - Domicilio

direccién de correo

recibir
notificaciones.

electrénico para

-De ser Persona

Servidora Publica,
mencionar el Area
de adscripcién a la
que pertenece.

b) De la persona servidora publica contra quién se presenta la denuncia:

5\\ |
- Nombre. - De ser posible cargo o
cualquier dato de
identificacion.
g d/ Pagina 8 de 49
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c) Las personas denunciantes podran ofrecer pruebas (apartado V.) que puedan coadyuvar para el
esclarecimiento de los hechos y; solo en caso de existir, podran ofrecer personas que hayan sido
testigos de los hechos:

-Nombre y direccién -En caso de - Mencionar el por que
de correc electrénico pertenecer a la le constan los
para recibir Administracién hechos.
notificaciones. Publica, mencionar

area de adscripcién y
nombre de la
Institucién para la
cual labora.

En la atencion y determinacion de las denuncias, el Comité debera garantizar la confidencialidad del nombre de
las personas involucradas, y terceras personas a las que les consten los hechos, asi como cualquier otro dato que
les haga identificables a personas ajenas al asunto.

La informacion que forme parte del procedimiento estaré sujeta al régimen de clasificacion previsto en las Leyes
aplicables a la materia, para lo cual el Comité podra solicitar el apoyo de la Unidad de Transparencia.

Podran presentarse denuncias andénimas y en todo momento, el Comité debera garantizar el anonimato de las
personas denunciantesque asi lo soliciten, debiendo para ello, proteger cualquier dato que pudiere hacerles
identificables; siempre que la narrativa de los hechos permita identificar a la o las personas presuntamente
responsables y los hechos constitutivos de vulneraciones al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta.

En el caso de las denuncias que sean por presuntos actos de hostigamiento sexual y/o acoso sexual, la presunta
victima podra elegir seguir los pasos que se establecen en el presente procedimiento o ser auxiliada por las
Personas Consejeras, cuyo directorio se encuentra en el Portal del Comité de Etica del CFCRL, al que podras
acceder a traves del siguiente vinculo https://etica.centrolaboral.gob.mx/, y en su caso optar seguir el
procedimiento correspondiente ante las diferentes instancias que sugiere el “PROTOCOLO para la Prevencion,
Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual”, publicado el 03 de enero de 2020 en el Diario Oficial
de la Federacion.

Siendo el caso de las denuncias que sean por presuntos actos de discriminacion, la presunta victima podra elegir
seguir los pasos que se establecen en el presente procedimiento o ser auxiliada por la Persona Asesora, cuyo
directorio se encuentra en el Portal del Comité de Etica del CFCRL al cual podras acceder a través del siguiente
vinculo https://etica.centrolaboral.gob.mx/, y en su caso optar seguir el procedimiento ante las diferentes
instancias que sugiere el “PROTOCOLO de actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de

Interés en la atencicn de presuntos actos de discriminacion”, publicado el 18 de julio de 2017 en el Diario Oficial de
" la Federacion.

Finalmente, en el caso de que las denuncias sean por presuntos actos donde existan conflictos de interfs, .la
ersona servidora publica podra dirigir su consulta en la materia de conflictos de intereses al Comité, recibida la
nsulta, la Secretaria Ejecutiva debera registrarla en el SSECCOE en un plazo no mayor a dos djas habiles \%

erificara que cumpla con los requisitos anteriormente sefalados. En ¢aso de que la consulta cumpla con
dichos requisitos, la Secretaria Ejecutiva requerirad a la persona consultante, a efecto de que sulfsaffe o aclare |
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deficiencia dentro de un plazo de tres dias habiles; en caso contrario, no se dara tramite a la consulta, sehalando
las causas respectivas.

Una vez subsanadas las deficiencias en caso de existir el Comité remitira la consulta a la UEPPCI en la SFP a fin de
que ésta emita la respuesta correspondiente; la cual, en su caso podra solicitar mayores elementos para mejor
proveer.

Asimismo, te recomendamos consultar la “Ley General de Responsabilidades Administrativas.”

Las personas denunciantes podran ofrecer al Comité cualquier prueba que pueda coadyuvar para el
esclarecimiento de los hechos, mismas que podran consistir en:

. Formato fisico o - El testimonio de
electrénico, sean o no personas con
expedidos por una conocimiento directo
institucion, tales como de los hechos
correos electrénicos, narrados, se
mensajes telefénicos, recomienda ofrecer
fotografias, videos, como minimo dos
audios, entre otros. testigos.

En cualquier momento, el Comité de Etica podran solicitar mediante oficio a las Unidades Administrativas
correspondientes, medidas de proteccion para la persona denunciante, cuando asi lo consideren, o a peticion de
la presunta victima, estas medidas tendran por objeto:

-
v Procurar la integridad de las personas implicadas en el procedimiento;
v Evitar para la persona denunciante, la revictimizacion, perjuicios de dificil o imposible
. reparacion, asi como la vulneracién de derechos humanos, e
v Impedir la continuacion o reiteracion de las conductas u omisiones denunciadas.

De forma enunciativa y no limitativa, podran consistir en:

T

i
Y
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Las medidas de proteccién deberan estar vigentes mientras subsistan las razones que dieron origen a su
implementacion; caso en el cual, el Comité emitira el acuerdo de levantamiento correspondiente.

Formato para

Persona Hace del conocimiento al Comité, la

Denunciante. presuntos incumplimientos al Cédigo de presentacion de denuncia;
Etica y/o al Cédigo de Conducta (puede 6

Persona asesora | seratravésdel correodel Comité,oensu | 2. Escrito libre

y/o persona | caso remitirla directamente a la persona

consejera. representante de la Secretaria Ejecutiva

de dicho Comité.

En caso, de que la denuncia sea por
presuntos casos sobre discriminacién,
Acoso sexual y/o Hostigamiento sexual,
se brindarda acompafiamiento y
orientacion conforme las disposiciones
juridicas aplicables; asimismo se hara de
conocimiento a la Secretaria Ejecutiva la
denuncia.

La persona denunciante, podra solicitar
medidas de proteccion o preventivas,
dependiendo de la materia.

2 Secretaria Una vez que se corroboren los requisitos | 1. Requisitos de la denuncia.
Ejecutiva. de admisibilidad, en un plazo no mayora | 2. Expediente de la denuncia.
(registro) 5 dias habiles, se debera registrar en el | 3. Correo electrénico.

SSECCOE la informacion basica de la
Secretaria denuncia, para que posteriormente el
Técnica. Sistema asigne un numero de folio,
(notificacion) mismo que deberd ser informado a la
presunta victima, a través del medio de
notificacion que esta haya elegido y se
abrira el respectivo expediente.

* En caso de que la denuncia NO
CUMPLA con los requisitos, continua
leyendo el numeral 3 de esta tabla.

*En caso de que la denuncia S| CUMPLA
con los requisitos, continda leyendo el
numeral 7 de esta tabla.

‘ ’
3 Secretaria Prevendrd a la persona promovente a | 1. Requisitos faltantes. %\}

Técnica. través del medio de notificacién que esta Correo electrénico.
haya elegido, para que, en un plazo no
mayor a 5 dias habiles después de que
reciba la notificacion, subsane los
requisitos faltantes o para que aclare o
precise la narracién de los hechos.

Persona
Denunciante.

Pagina 11 de 49
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Recibe la solicitud Requisitos faltantes.
Denunciante. omisiones de la denuncia. 2. Correo electrénico.
*En caso de que NO SUBSANE las
omisiones, continda leyendo el numeral
5 de esta tabla.
*En caso de que, SUBSANE las
omisiones, continua leyendo el numeral
6 de esta tabla.
Secretaria Archiva el expediente como concluido, | 1. Expediente de la denuncia.
Ejecutiva. (archivo | previa justificacion ante el Comité, | 2. Acta de improcedencia.
de expediente) quedando asentado en el Acta| 3. Acta de la sesién
correspondiente que el archivo de la extraordinaria.
Secretaria denuncia se dio a conocer y el porqué de
Técnica. su improcedencia.
(elaboracion de
acta) Lo anterior sin menoscabo que la
persona promovente pueda en fecha
posterior volver a presentar la denuncia.
Persona Envia a la Secretaria Ejecutiva a través | 1. Requisitos faltantes.
Denunciante. de correo electrénico, los requisitos | 2. Correo electrénico.
faltantes para subsanar la o las
omisiones.
Secretaria Recibe correo electrénico de la persona | 1. Relacion de requisitos
Ejecutiva. denunciante, acusando de recibido en el entregados.
que conste el Numero de folio del | 2. Correo electrénico.
expediente de la denuncia, hora, fecha, | 3, Acuse de recibo.
via de recepcion y relacién de requisitos
aportados.
Secretaria Dentro de los 3 dias habiles después de | 1. Expediente de la denuncia.
Ejecutiva. que se haya desahogado la prevencién,o | 2. Propuesta de Acuerdo.
bien, se estime que la denuncia cumple
con los requisitos previstos, realizara la
propuesta de acuerdo que se sometera a
las personas integrantes del Comité, a
efecto de que estos analicen la denuncia
Personas Después de analizar la denuncia e | 1. Expediente dela denuncia.
integrantes del | identifiquen algun probable | 2. Oficio de Convocatoria
Comité. (anélisis de incumplim{ento, se convocaré’a Ig Sesion para la Sesién.
la denuncia) correspgndlente para .dar tramlte.a la 3. Orden del Dia.
denuncia, en la que si es necesario se .
) ordenaran medidas de proteccién parala | % Actadelasesion.
Secretaria presunta victima.
Ejecutiva.
(convoca a la | *En caso de que en la denuncia se
Sesién) adviertan conductas como:
Hostigamiento Sexual y/o Acoso Sexual
Secretaria y/o actos de discriminacién, continua XD
I leyendo el numeral 12 de esta tabla.
Técnica. (prepara
Jlos insumos para la 7/

‘g7 Ricardo
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DS

celebracién de la
Sesion)

*En caso de queel Comité, declare LA
NO ADMISION de la denuncia, continta
leyendo el numeral 10 de esta tabla.

10 Secretaria Técnica | En un plazo no mayor a 3 dias habiles | 1. Formato de notificacion
después de celebrada la sesién y/o
mencionada en el numeral 9 de esta | 2 correo electrénico.
tabla, se notificarda a la persona
promovente a traves de correo
electrénico LA NO ADMISION de la
denuncia y la orientara para que si es su
deseo acuda a la instancia
correspondiente.
n Personas En la misma sesidn mencionada en el | 1. Expediente de la denuncia.
integrantes del | numeral 9 de esta tabla, se conformard | 2, Acta de sesién.
Comité. una Comisién con un minimo de tres
personas integrantes del Comité, para
atender la denuncia
12 Comisién. Atienden la denuncia, se allegan de | 1. Correo electréonico.
mayores elementos, podran solicitaralas | 2. Demas documentos que
Coordinaciones del CFCRL a través de la acrediten la existencia de
Presidencia del Comité, informacién que la o las conductas
estimen necesaria, asi como a las denunciadas.
personas servidoras publicas que | 3. Proyecto de estudio de
consideren, a fin de allegarse de caso.
elementos necesarios que permitan
acreditar la existencia de la o las
conductas denunciadas.
Después de realizar un estudio del caso y
analizar los elementos con los que se
cuentan para acreditar la o las conductas
denunciadas, elaboran y envian por
correo electrénico a la Secretaria
Ejecutiva el Proyecto de estudio del caso.
13 Secretaria Recibe, revisa el Proyecto de estudio del | 1. Correo electrénico.
Ejecutiva. caso y lo envia a la Presidencia para su | 2. Proyecto de estudio de
revision y aprobacion. caso.
Presidencia
14 Secretaria Realizada la indagacion inicial | 1. Medio de notificacién de la
Técnica. mencionada en el punto 12 de esta tabla, parte denunciada, y/o
si se advierte elementos que apunten a | 2. Formato de notificacién.
Secritiils po‘sibles vuln’er.aciones al Cédigo de | 3 | as pruebas y elementos
Ejecttive, Etica y/o Coédigo de Conducta, se que aporte la parte

Parte Denunciada

notificara a la parte denunciada sobre la
existencia del procedimiento en su
contra, asi como las conductas que se le
atribuyen, a efecto de que, en un plazo no
mayor a 6 dias habiles después de
recibida la notificacién, sefiale por escrito
lo que a su derecho convenga, y en su
caso, presente las pruebas que considere
necesarias.

denunciada.

/\(/W
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Las pruebas que aporte la parte
denunciada deberan ser enviadas al
correo electrénico del Comité,
comite.etica@centrolaboral.gob.mx, con
copia a las personas Titulares de las
Secretarias Ejecutiva y Técnica.

15 Secretaria Una vez concluido el término de 6 dias | 1. Correo electrénico.
Ejecutiva. habiles concedidos a la parte| 2. Proyecto de estudio del
denunciada para aportar pruebas, caso.
remitira de nueva cuenta via correo | 3. Las pruebas y elementos
electrénico a la Comisidn el Proyecto de que -aporte la parte
estudio del caso, agregando las pruebas, denunciada.
en caso de haberlas.
16 Comisién. En una fecha que no debera ser posterior | 1. Formato de Entrevista.
a los 10 dias habiles después de haber | 2. Acta de aceptaciéon de las
recibido el correo mencionado en el manifestaciones
numeral 15 de la presente tabla, citaran desahogadas.
por separado a entrevista a las personas | 3 Formato de Citatorio.
lnvoluc.radas en el asunto incluyendo a 4. Medio de notificacin para
los testigos en caso de contar con ellos. p
las personas involucradas.
Las personas citadas deberan firmar una
carta en la cual sefnalen su aceptacion
expresa de las manifestaciones
desahogadas.
17 Presidencia. En un plazo no mayor a 5 dias habiles | 1. Formato de Citatorio.
posteriores al cierre de entrevistas, la | 2. Formato de mediacién.
Secretaria persona que ocupe la Presidencia del
Ejecutiva. Comité, citarda a la per;ona denun.C|a.r’ute
y a la persona denunciada a mediacion,
: en cuya diligencia debera estar presente
Comisién.

la persona representante de la
Secretaria Ejecutiva, quien fungira
como mediador, y una persona
representante de la Comisién que haya
conocido de la denuncia, a fin de
coadyuvar en la diligencia de mediacion;
lo anterior a efecto de solucionar el
conflicto planteado.

Por ningun motivo podran ser materia
de mediacion los actos u omisiones en
los que se estime la posibilidad de
propiciar situaciones de revictimizacién,
asi como en aquellos casos de
discriminacién, hostigamiento sexual
y/lo acoso sexual y/o Ilaboral,
considerando lo dispuesto en los
protocolos y normas especializadas.

Pagina 14 de 49
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En caso de LLEGAR a una mediacion,
continua leyendo el numeral 18 de esta
tabla.

En caso de NO LLEGAR a una mediacién,
continuda leyendo el numeral 20 de esta

tabla.

18 Secretaria Una vez que las partes hayan llegadoa | 1. Formato de Acta de
Ejecutiva. un acuerdo se hard constar por escrito acuerdo de mediacién.
(elaboracién de | mediante el Acta de acuerdo de | 2, Copia del Acta de acuerdo
ARUBTH we - Ackh mediacién, misma que debera ser de mediacién.

firmada por las personas involucradas,
asi como por la persona que ocupe la
Secretaria Ejecutiva y la persona que

de Mediacién)

Persona represente a la Comision, quedando a

denunciante. disposicion de las partes una copia del
documento.

Persona Dicha acta se hara de conocimiento al

denunciada. Comité, en la sesién inmediata a la que
Representante de | haya lugar y se dard por concluido el
la Comisién. asunto en cuestion.

El Comité, debera \verificar el
cumplimiento de las acciones
comprometidas en el acuerdo de

Y
mediacion, y en caso de incumplimiento,
podra acordar la reapertura del . |
expediente y emitir una determinacion.
19 Comision. Después de desahogadas todas y cada | 1. Correo electrénico.
una de las pruebas aportadas por cada | 2. Proyecto de
s una de las partes, la Comision contara Determinacion.
Proyecto de Determinacion, mismo que
\W

con 10 dias habiles para elaborar un | 3. Formatos.
enviara a través de correo electrénico a la

Secretaria Ejecutiva con copia a la
Secretaria Técnica del Comité,
agregando un Informe circunstanciado,
tomando como base el contenido de los
formularios de investigacion o entrevista.
Este informe contendra:

v' El analisis puntual de todos los
hechos \% conductas
denunciadas, y la valoraciéon de
cada una de las pruebas que en
su caso hayan sido ofrecidas.

v  Los fundamentos legales
correspondientes, sefalando los
principios, valores o reglas de
integridad, del Cédigo de Etica o /
del Cédigo de Conducta, que
hubieren sido vulnerados. ‘

v El sentido de la determinacion, y

3

o=
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5 La frma y rdbrica de los
miembros de la Comisién;
Agregaran los formatos empleados. con
el objeto de garantizar la secrecia del
expediente, no se emitirdn copias de los
formularios requisitados en ningun

momento de la investigacién.

20 Secretaria Reciben y revisan el Proyecto de | 1. Correo electrénico.
Ejecutiva. (recibe y Determinacion con el Informe | 2. Proyecto de
revisa el Proyecto | Circunstanciado y los envia via correo Determinacion.

He ' TlararranBciae electrénico a las personas integrantes | 3. Formato de Informe
j ' | del Comité. circunstanciado.
lo envia por correo
a las personas
integrantes del
Comité y Convoca
a Sesién)
Secretaria
Técnica. (recibe y
revisa el Proyecto
de Determinacion
y elabora insumos
para la Sesion
Extraordinaria)
21 Comisién. En la respectiva Sesidn, explican a todos | 1. Proyecto de
los integrantes del Comité, el Proyecto Determinacion.
de Determinacion. 2. Orden del Dia.

22 Personas Una vez que les sea presentado el | 1. Proyecto de

integrantes del | Proyecto de Determinacion, contaran Determinacion.
Comité. con un plazo de 10 dias habiles para | 2. Determinacién final. h
emitir sus observaciones, las cuales | 3. Correo electrénico. %
Comisién. podran consistir en aprobar o modificar
el proyecto.
Secretaria
Ejecutiva. *En caso de EXISTIR MODIFICACIONES,
la Comisién deberd atender cada una de
Secretaria las observaciones y una vez modificado el
Técnica. Proyecto, realizara nuevamente Ilo
establecido en el numeral 20 de la
presente tabla. X
*En caso de NO EXISTIR
MODIFICACIONES, la Comisiéon enviara
via correo electrénico al correo
électrénico del Comité, 2

comite etica@centrolaboral.gob.mx, con
copia a las Secretarias Ejecutiva y
Técnica. Y

)
{
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Secretaria
Técnica.

Secretaria
Ejecutiva.

La Secretaria jecutiva, recibe la
Determinaciéon final y la Secretaria
Técnica notifica el resultado en un plazo
no mayor a 3 dias habiles después de
recibido el documento, a las personas
gue intervienen en el asunto a través del
medio de notificacion que estas hayan
elegido

* Si en la Determinaciéon final SE
ACREDITAN conductas que vulneren el
Cédigo de Etica y/o el Cédigo de
Conducta y/o se emitan
recomendaciones de caracter individual
o0 general, continda leyendo el numeral
24 de la presente tabla.

* Si en la resolucién final NO SE
ACREDITAN conductas que vulneren el
Cédigo de Etica y/o el Cédigo de
Conducta, continua leyendo el numeral
25 de la presente tabla.

Determinacién Final.
Correo electrénico.

Medio de notificacién que
hayan elegido las partes
que intervienen.

24

)

Presidencia.

Secretaria
Técnica.

Secretaria
Ejecutiva.

En caso de que se acredite la comisién de
una posible falta administrativa en
términos de la LGRA; y/o de alguna
conducta de Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual, mediante oficio Ila
Secretaria Ejecutiva dara vista al Area de
Quejas, Denuncias e Investigaciones del
OIC, enviando copia de la Determinacion
final, para los efectos legales a los que
haya lugar.

La Secretaria Técnica, notificard vy
enviara copia de la Determinacion final a
las  personas  Titulares de las
Coordinaciones en las que estuvieren
adscritas las personas que intervinieron
en el asunto, con la finalidad de que, en
un término no maximo a 5 dias habiles
después de recibir la notificacién,
informen al Comité, respecto de la
adopciéon de las recomendaciones
emitidas en dicho documento, asimismo
se notificara a la persona denunciantey a
la persona denunciada. En el caso de que
en la Determinacién final se acrediten
conductas contrarias a lo establecido en
el Cédigo de Etica y/o Cédigo de
Conducta, la Presidencia, enviard copia
de dicho documento, asi como la

1.

3.

5.

Correo electrénico.
Oficio.

Determinacién Final.
Formato de Notificacion.
Expediente personal.
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¥ emisién de las recomendaciones, en caso
de  existir a la Direccion de
Profesionalizacién, asi como a la
Direccién de Recursos Humanos, con la
finalidad de contar con una estadistica
que permita lograr el adecuado clima
organizacional y en caso de
reincidencias.

25 Secretaria Notifica la resolucién en sentido negativo | 1. Medio de notificacion que
Técnica. a la Persona Promovente, a la persona hayan elegido las partes
denunciada, a los superiores jerarquicos que intervienen.

y personas Titulares de las Unidades
Administrativas en la cuales se
encuentren adscritas las personas
involucradas.

26 Presidencia. Daréa seguimiento al cumplimientodelas | 1. Correo electrénico.
recomendaciones realizadas a las| 2. Determinacion final.
Comision. Unidades Administrativas en la cualesse | 3. Oficios.

encuentren adscritas las personas
involucradas, asi como de los acuerdosy
acciones comprometidas durante el

procedimiento, asi como girar
instrucciones para su debida
implementacion.

FIN DEL PROCEDIMIENTO

)

/
AV
( O
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Formato de primer contacto para la presentacion de denuncias
de casos de hostigamiento sexual y de acoso sexual’

FETHA D LLENADID
Foiio numero:

anductas de haos
que deb contensr las denund

Pamrento

En seguimiento &l compromiso mstitucional de Cero Tolerancioy o las
sexuol este formato tiene por o ieto definir la informacion minier

presentadas sobre presuntos ca de hostigamientos sexual y 08 ac en ia Adrministracion Publica

X

Federal [APF)

En cumplimiento a lo establecido en el numeral 5 del Proro

gumiento sexuol y acoso sexual publicado en el Diar
mformacion que se obtenga. genere o resguarde por las depent
la denuncia de casos, estard sujeta a lo establecido en las desposicioness normativas en las materis
transparencia. acceso a la informacion publica, proteccion de datos personales, |

Esimportante senalar que el nombre y los datos personales de las personas denunciantes tendran el caracter
de informacion confidencial para evitar que se agrave su condicion o se exponga a sufrir un dafo adicional
De igual forma, sera informacion confidencial, el nombre de la persona denunciada, en tanto no se emita
una resolucion, en cumplimiento del principio de presuncion de inocencia

Para d
manter

ncias formuladas de manera anonima, |as personas o areas que tuvieran co imiento de estas
dran con caracter de confidencial la identidad de las persona

en i3 denuncia permitira identificar con total certeza. el mome

denunciantes; la precision de los

hech WMo en gue se atento contra la esfera

juridica de s victima, La denuncia anonima es una forma eficaz de «
conflicto. sin poner en peligro a I3 victima directa o a la persona dar
t = protege (3 wentidad de la persona denunciante en too
despados o conflictos mayores. Es importante que en la denuncia anénima se tenga Un dato de contacto de
la persona denunciante en donde podria ser localizada (en este caso la ope
que no sea el laboral] Datos

oCer pormendares ¢
unciante-testigo del hec

sentidao, > el proceso, 8 fin de evitar repre

de identificacion de la persona denunc

los hechos (iIndicando cémo

pueda aportar

1} use boligrafo v registre la informa
no se tiene la informacian. 3) indigue con X en |
los espacios gue no
o permita que la persona denuncante kea la denuncia y

sion o mas legible ¢

arto que se llenan

s donde se pregunta

o "N

enaror

o en los parentesis. 4] Al final tache toc

los datos gue recabo

Q
- a3l S JJUE i
y con la informacion h‘
-
.
% .\
Ny

ey g

solicite que se firme jen e

asn de menores edad la forma de la madre, padre tutor

entemente de gue Iy persana decda o no inter porer la denuncia de

fa Ley Cenerai de Derechos de preve que &n

0 QU S92 TBIACHONEN PerS s de edad se dele ga VIR s 1

8 patria polestad tutela, gua WNO puehen Ser ma L0 25 O TUlores,

b

¢

N
2022F 0res
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1. Datos de la persona que presenta la denuncia {que permita su facil localizacion):

Nombre compieto

Sexa: Mujer [ ] Hombre [ | Prefiero no cantestar { )
Edad
Correo electronico

personal u otro donde se
e pueda localizar

Tedefono de contact
parsonal u otro donde sa
= pueda localizar

O

Nombre de una persona
on A que se QUE‘C&
stablecer contacto. {en
caso de ser menor de
edad nombre de la
madre, padre, o persona
tutora)

[} B x]

Si pertenece a un grupo
de atencion pnoritaria

{especiicar)

En caso de trabajar en el sector publico, incluir los siguientes datos

alrea oce

Pussto
{especificar nivel

gue desempena

JErarquico):

Nombre vy

Dersonsa nives

erarquico nmegiata

supericys

2. Datos de la persona denunciada (en caso de contar con ellos):

Momibre completo

Sexo: Mujer| | Hombre [ )

Pagina 2 de
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Edad:

institucion y Unidad o Area
de adscnpcion

Puesto que desermpens

(especificar nivel Jerarquico:

Datos para lacalizarle
{telefono, correo, o direccitn,
en caso de cantar con ellos)

En caso de no contar con los
datos anteriores, podra

prindar informacion sobee el
lugar en donde ocumo &

hostigamiento sexual vi'o

aCC
oficina, puesto de la persona
o cualquier dato que
permita su identificacion

sexual, domicilio, piso,

3. Datos de la victima (en los casos en los que la persona denunciante sea un tercero):

Nombre completo:
Sexo. Mujer { | Hombre | )
Edad:

Correc electronico
Tekéfono de
SI pertenece a un

Jrupe de atencion

inriaria

(especificar)
En caso de trabajar en & sector publico, incluir los siguientes datos:

Area de

adscripcion

Puesto que
desempena: %
-~
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4. (Existe alguna relacion laboral entre la victima y la persona denunciada?

Si{ )Pasealapregunta S
Mol | Pase alapregunta© ’
Dtra | | Pase alapregunta 7

Esquema para identificar la relacion laboral con la persona que esta denunciando

A0 Hostigamienlo sexus . ACasd sexus!

5. (Queé tipo de relacion existe entre la victima y la persona denunciada?

a) Es su supernor jerarquicola) y su jefe(a) inmediatola) L
b) Es un superior jerarguicoia) que es jefe{a) inmediato(a] de su superior jerarguicola) {3

supenor jerarquico(al con quien debe tratar temas de trabajo gue le encomenda su

d) Es una companera o companero de trabajo con e mismo nivel de puesto y que dependen
de la misma jefa o jefe iInmediato(a)

e) £s unacompanera o companero de trabajo de otra area con guien 1rata alguno:

comun

)

f} Es unacompanera o companero de trabajo que depende de usted () g) %
. ‘.
’
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@) Es una companera o companesro de trabajo que depends de un tercero )

6. En caso de que su respuesta haya sido “No", describa &l o los motivos por los cuales trato con la(s)
personals) denunciada(s) en la o las ocasiones en gque realizd las conductas de hostigamiento
sexual o de acoso sexual:

7. En caso de que haya sefialado en el tipo de relacian laboral la opcion “Otra” describa cual es:

8. Considera gque ha sido victima de un hecho o conducta(s) relacionadas con:

Hostigamiento sexual: £s el sjercicio del poder, en una relacion de subordinacion. Se expresa en ¢

conductas verbales, fisicas 0 ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva v 3
Acoso sexual: Es una forma de violencia con connotacion lasciva en la que, si bien no existe la .
subordinacion, hay un gjercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indafension y de {1}

riesgo para la victima.
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9. Narre todo lo relacionado con los hechos denunciados sobre el hostigamiento sexual y/o acoso
sexual en su contra © en contra de otra persona (describa la situacion considerando aspectos
como tipo de conducta(s), miradas lascivas, tocamientos, comentarios, propuestas sexuales,
etcétera, asi como la temporalidad, por ejemplo, momento en el que ocurre, circunstancias
comao horarios, dentro o fuera del trabajo, lugares, ambiente. Intente describir circunstancias
de tiempo (icuando?), lugar ((donde?) y modo ((como?) lo mas claro posible (Si después del
texto de la narracion queda algun espacio, favor de tacharlo, si requiere una hoja adicional
incorporaria):
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10.

1

12

13.

14.

15.

16.

yw.

| '

Pagina 25 de 49

En su caso, y sin ser obligatorio iCuenta con elementos que sirvan come evidencia de su dicho
(documentos, fotografias, correos electrénicos, mensajes, u otras evidencias)?

Si{ )} Descnba cuales
(Cuando ha ocurrido |a conducta?

En una occasion
En mas de una acasion { }

D& manera continuada hasta |a fecha actual

Fecha aproximada en la que iniciaron las conductas

En caso de haber sido en una ocasion, precisar:

echa

Hora.

Lugar
¢(Alguna persona o personas presenciaron los hechos denunciades (punto 9)7

No ( ) Pase ala preguntal? Nosé{ ) Pase s lapraguntal?

En case de que una ¢ mas personas hayan presenciado los hechos denunciados (punto 9),
proporcione sus datos:

Nombre

Medio de contacta

iLas personas que han presenciado los hechos denunciados (punto 9) guardan alguna relacion
laboral o extralaboral con la persona denunciada?

Sit{ ] No{ |} Pase 3 la pregunta 18 Nose | | Pase 3 la pregunta 18

En caso de haber respondido “Si" describa el tipo de relacion:

Ricard
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18. ;Tiene conocimiento y/o antecedentes respecto a si alguien mas ha pasado por una situacion
de hostigamiento sexual o de acoso sexual con [a misma persona denunciada?

MNo { No se |

19.  Existe un trato distintc hacia usted por parte de la persona denunciada en relacion con el resto
de las y los companeros de trabajo?

S No{ ) Pase ala pregunta 21

20. En caso afirmativo por favor describa detalladamente las conductas o hechos:

21. ;Presenta algun padecimiento fisico o emocional derivado de la conducta denunciada? (dolor
de cabeza, padecimientos gastricos reiterados, enfermedades reiterativas, angustia, desgano,
inseguridad, depresion, miedo, insomnio, entre otros).

Si{ | (Cuales?
No |

O

22. ;Considera necesario recibir atencion psicolégica?

N No sé |

23. ;Considera que su integridad fisica o emocional se encuentra en riesgo si no se realizan
acciones inmediatas para detener |as conductas denunciadas (medidas de proteccion)?

St Nol( ) No se

24. ;Harecibido amenazas de alguna manera con posibles represalias, por negarse a las propuestas &//)

o por tratar de detener |a situacion?
- %
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Sit ) No i |}
25, Como consecuencia de los hechos ¢ ha sufrido lesiones corporales, danoes o perjuicios morales
y materiales, pérdidas de ingresos, y/o costos por asumir medidas preventivas?®

Si{ 1} Nol | Nosa( |

26. ;Qué tipo de medidas o acciones le permitirian sentir mas seguridad?

27. Considera algun dato adicional que fortalezca el seguimiento de su denuncia:

28. Es el deseo de la victima que su denuncia se haga de conocimiento a alguna instancia dentro
de la dependencia o entidad:

Si{ 1 No{ )

29, Sisu respuesta fue “Si", sefale a cual:

.

Comite de Etica de la dependencia o entidad L]

™

Organo Interno de Control de |a dependencia o entidad {1l

Nombre completo v firma de la persona denunciante

Nombre completo v firma de la persona gque recibio la denuncia % 4

' E
Esta prequnta hace referencia al dano sutndo que debe analizarse

S

' Zarse poe parle de 8 autondad imrvvestigadona, de acuerdo o
1 Gtocolo 4
n
Pagina 9 de 9 \/} i '
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VIil.2. De la denuncia

FORMATO PARA PRESENTAR UNA DENUNCIA POR PROBABLE INCUMPLIMIENTO AL
CODIGO DE ETICA Y/O CODIGO DE CONDUCTA

FECHA DE LLENADO: | !
FOLIO NUMERO:

En curmplimiento al contenido del aruculc 12 del Codigo de Etica de la Administracion Publica Federal
puklicado en el D|ar o Oficial de la Federacion [DOF 02/02/2022), referente a2 que toda la informacion
generada por las personas servidoras publicas en ejercicio de la funcion publica, debe ser del
conocimiento dc la sociedad, para la efectiva rendicion de cuentas con excepcion de aquella que sea
considerada como confidencial o reservada en términos de la normativa apicable, as como al contenido
del numeral 52 del ACUERDO por & que se emiten 05 Lu'lea mientos generales para la integracion y
funcionamiento de los Cormnites Je w-u 3 [DOF 4‘8 e q..-—- se estaklece que en la atencion y
tizar la confidencialidad del nombre de

35 pErsonas rwulurradg;, y te'«:eras DErscnas a las :|ut= es U)",te" los hechas, asi como cualguier otro
datc que 'es haga denuficables a personas ajenas al asunto

Es miportante senalar que el nombre y los datos personales de la persona denuncante tendran el
caracter de informacion confidencial [para evitar que se agrave su condicion o & exponga a sufrir un
dano adicionz! De igual forma sera informacién confidencial, ¢l nomore de |3 persona denunciada en
1anto no se emita una determinacion, en cumplimiento del principio de presuncion de inocencia

Para denuncias formuladas de manera anonima, (as Dersonas o areas que tuvisran conocimiento de estas
mantendran con caracter de confidencial la 'dentidad de las personas denunciantes, la precision de los
hecros en la denuncia permitira dentificar con total certeza, el momento en gue se atento contra la
esfera jundica de la victima La denuncia anonima es una forma eficaz de conocer pormenares de
situaciones en conflicto, sin poner en peligro a la vicuma directa o a la persona Jenu'*mante-test:go del
necho, en este sentido, se protege la identidad de |a persona denunciante en todo el proceso, a fin de
evitar reprecalias cespndcaf conflictos mayares Esimportante que en la denuncia anonima se tenga: Un
dato de contactode |3 persona denunciante en donde podria ser locahizada [en este caso la opcion puede
SEI UN COTTeo e ectronico que no sed e lanoral) Datos de dentficacion de |3 persona denunciada, de
contar con ellos y narracion de os nechos [ndicando coma cuando y donde sucederon los
acontecimientos), y en su Caso, 1as pruebas que pueda aportar

Instrucciones de llenado: 1) Use baligrafo v registre a3 nformacion lo mas egiole posine 2) No es
necesano que e llenen todos los espacios sl no se tiene 3 informacion 3) ind c:ue con Xen luc S5Pacios
dorde se pregunta "S1" ¢ "No”, o en los parentesis &) Al final tache todos (0s espacios Que no se  enaron
5) Ce lectura a los datos que recabo o permita que 'a persona denunciante lea la denuncia y una vez gue
este de acuerdo con lainformac on solicite que se firme len el caso de menores edad la frma de |a madre,
X’O

padre, tutor o tutora)
' Rlca 0
-. z' Floves
) Ao de Mﬂ 0

]
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1. Datos de la persona que presenta |la denuncia (que permita su facil localizacion):

Nombre completo
Sexo Mujer { | Hombre | | Prefierc no contestar | )

dad:

m

Correo electronico personal U
otro donde se le pueda localizar

Telefono de conta
otrodonde se le p

Nombre de una persona con la
que se pueda establecer
contacto (encasode ser menor
de edad, nombre de la madre,
padre, o persona tutora)

S pertenece a3 un grupo de
atencion priortaria especificar)

| En caso de trabajar en el sector publico,

guientes datos:

Unidad o area de adscripcion

Puesto que desernpena
lespecificar nivel jerarquico)

Nombre y cargo de la persona
con nivel jerarguico nmediato
SUDErOr

2. Datos de |a persona denunciada (en caso de contar con ellos):

+
Nombre completo h’!

Sexo Mujer( } Hombre| }

Edad '

Institucion y Unidad o Area de
adscripcion:
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Puesto que desempena
(especificar nivel jerarquico

Datos para localizare (telefo
corren, o direccion, en caso de
contar con ellos)

Encasode no contar conlos datos

anteriares noddHa orindar
nformacion s:-'“-rr_— e lugar en
A dande ocurreron  los  nechas,

domiciho, piso c-fn:: N3, pussto de
ia persona o cualguer dato que
permita su identificacion

3. Datos de la victima (en los casos en los que la persona denunciante sea un tercero):

Sexo Mujer | | Hombore| |
Edad:

Carreo electronico

Telefono de cortacto:

S pertenecs 3 un
grupo  de  atencion
oriortaria [especificar)

En caso de trabajar en el sector publico, incluir los siguientes datos:

Area de adscripoion
* Y Puesto qQu

desermpena:

4. ;Existe alguna relacion laboral entre la victima y la persona denunciada?
St ( Pasealapreguntas
No | )Paseala preguntat -
Otra | &3 3 preguita’
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5. ;. Qué tipo de relacién existe entre la victima y la persona denunciada?

a) Essusuperorerarguicola) y su jefe(a) inmediatola)
b) Esunsupenor jerarquicolal gue es jefe(a) inmediato(a) de su supenar -
jerarquico|a)

c) Esunsupernor erarquice(a) con quien debe tratar temas de trabajo que le -
encomienda su jefa o jefe inmediatol(a)

d) Esunascompanera o compansro de trabajo con &l mismo nivel de puesto v
aue dependen de la misma jefa o jefe iInmediatola)

e)  Esunacompanera o companero de trabajo de otra area con quien trata ()
algunos temas en comun

f)  Esunacomparnera o companero de trabajo que depende de usted b

g) Esunacompanera ocompanero de trabsjo que depende de un tercero

6. En caso de que su respuesta haya sido "No”, describa el o los motivos por los cuales traté con
la(s) persona(s) denunciada(s) en la o las ocasiones en que realizé las conductas que se denuncian:

[7. En caso de que haya sefalado en el tipo de relacion laboral la opcion “Otra” describa cual es:

e
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8. Narre todo lo relacionado con los hechos denunciados en su contra o en contra de otra persona
(describa la situacion considerando aspectos como la temporalidad, por ejemplo, momento en
el que ocurre, circunstancias como horarios, dentro o fuera del trabajo, lugares, ambiente.
Intente describir circunstancias de tiempo (;cuando?), lugar (;donde?) y modo (;como?) lo mas
claro posible (Si después del texto de la narracion queda algun espacio, favor de tacharlo, si
requiere una hoja adicional incorporaria):
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9. En su caso, y sin ser obligatorio ;Cuenta con elementos que sirvan como evidencia de su dicho
(documentos, fotografias, correos electronicos, mensajes, u otras evidencias)?

Si{ ] Describacus

i)

o
18]
u

10. ¢ Cuando ha ocurrido la conducta?

Enuna ocasion [ ]
En mas de una ocasion [ ]
!

Ce manera continuada nasta la fecha actua

1. Fecha aproximada en la que iniciaron las conductas

12. En caso de haber sido en una ocasion, precisar:
Fecha
Hora

Lugar

13. (| Alguna persona o personas presenciaron los hechos denunciados?
Sit ) No | | Pasealapreguntalé Nose{ ) Pasealapreguntalt

14. En caso de que una o mas personas hayan presenciado los hechos d
sus datos:

%
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Nombre
tMedio de contacto:

15. ;(Las personas que han presenciad9 los hechos denunciados guardan alguna relacion laboral
o extralaboral con la persona denunciada?
Si( | No{ ) Pasealapreguntal Nose| ) Fase alapreguntal?

16. En caso de haber respondido “Si"” describa el tipo de relacién que tienen con usted:

17. ; Tiene conocimiento y/o antecedentes respecto a si alguien mas ha pasado por una situacién
similar a |a suya con la misma persona denunciada?

Sif} Mo Nose! |

18. ;(Existe un trato distinto hacia usted por parte de la persona denunciada en relacion con el
resto de las y los companeros de trabajo?

S Mo |

19. En caso afirmativo por favor describa detalladamente las conductas o hechos:

20. ; Presenta algun padecimiento fisico o emocional derivado de la conducta denunciada? (dolor v
de cabeza, padecimientos gastricos reiterados, enfermedades reiterativas, angustia, desgano,
inseguridad, depresion, miedo, insomnio, entre otros). ’
#s Si{ ! Cusles?
No| | : j
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21. (Considera necesario recibir atencion psicolégica?
S Nof{ ) Nose | |

22. ;Considera que su integridad fisica o emocional se encuentra en riesgo si no se realizan
acciones inmediatas para detener las conductas denunciadas (medidas de proteccion)?

Si{) No | | Nose| |

23. ;Ha recibido amenazas de alguna manera con posibles represalias, por negarse a las
propuestas o por tratar de detener la situacion?
Sif ) Nol( )

24. Como consecuencia de los hechos ¢ ha sufrido lesiones corporales, danos o perjuicios morales
y materiales, pérdidas de ingresos, y/o costos por asumir medidas preventivas?

Sif ) Noi ) Nose! |

25. ;Que tipo de medidas o acciones le permitirian sentir mas seguridad?

26. Considera algun dato adicional que fortalezca el seguimiento de su denuncia:

Nombre completo y firma de la persona denunciante:

Nombre completo y firma de la persona que recibio la denuncia:

X
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VIIL.3. De las Manifestaciones desahogadas.

lQCTA DE ACEPTACION DE MANIFESTACIONES DESAHOGADAS.

N° de folio de la Delacion o Denuncia Fecha de la entrevista:

Nombres de las personas de la Comision: Nombre del entrevistado:

Parte en el procedimiento:
Adscripcion:

d PO

i~

Dajo protesta de decrr
nte coma ’upq Im manifestaciones de das en la entrevista que
de Etica, sin que al momento

declaro

dad que acepto expresame TACICNes
me fue realizada por 1os membros de
sufrido algun tipo 'Jf:

permitiera actuar

menazia, nostigamiento o alguna

violencia presion, 2
brements y por propia voluntad

ae externarlas naya

conducta gue no me

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL ENTREVISTADO

&carda
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VIil.4. Del Informe Circunstanciado.

INFORME CIRCUNSTANCIADO DE LA COMISION ESPECIAL PARA LA
ATENCION DE DELACIONES O DENUNCIAS.

FECHA DE LLENADO:
FOLIO NUMERO:
Nombres de las personas integrantes de la Comision Especial:
1
Observaciones:

l Para gar certeza 2 las rescluciones del C
nodo y lugar de los hechos narrad
2. £l informe debers ser enviado a Ia Secretaria Ejec
3 Se adjuntaran los formular - 5 ¥
4. Atendiendo el deber de se
se circulara a traves de medios e

utiva de! Comite de Etica

g obtendran copias del presen

ymute de Etica, este informe debera contener circunstancias de tiempo

te formato reguisitada n

Las personas que integran la Comision especial para investigar el numer G N C

o de folio de la denuncia senataaca al rubro

ir"?fii'l“lfc"'f':;]"l: ente
INFORME CIRCUNSTANCIADO
Firmal.
Firma 2.
Firma 3.
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VIIL.5. De la notificacion.

NOTIFICACION PERSONAL

Numero de folio de la Denuncia:

Fecha:
Con fundamentc en los numerales 28 fraccidn X y 668 del "ACUERCC por & que se emiten (oS
egracion y funcionamento de 125 Comites de Etica” publicado en
o que ha sido

Lineamiantos Generales Barg Nt
mial de la Federacion el 28 de diciembre de 2020, por este medic le notifice

elcia de

20

detano

Reqgistro Lataral en domiciho

Concihacion

oe

conel finde

ATENTAMENTE

NOMBRE
TITULAR DE LA SECRETARIA TECNICA DEL COMITE DE ETICA DEL

§
i

s1alaciones del Centro Federal

dbiczdo

en

horas

=y
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VIIL.6. Del acuerdo de aceptacion al proceso de mediacién.

ACUERDO DE ACEPTACION AL PROCESO DE MEDIACION

N de folio de la Delacion o Denuncia Fecha:

Nombre de la persona representante Nombre de |a persona promovente:
de la Comision Especial:

Nombre de la persona Titular de la Nombre de la persona denunciada:
Secretaria Ejecutiva;

S de acuerdo en participar por propia woluntad en el p
ver la controversia que ha surgido entre nesotros sujetan

siguientes

Il Entendernas y aceptamaos gue el proceso es confidencial,

IV, Entendemos que |z persona que funja come Mediador na funcicnara comae asesor o ak

de nosotros

roced

denos 2 las bes.c‘s

I Entendemos que el tramite es gratuito y voluntano, y que se puede dar per terminade en cualquisr memento,

I puntualmente a 13s sesiones de madiacicn y participar en elias de buena fe,
gado para ninguna

V. Manifestamos que (sino) existe proceso judicial y que (s na) exste averiguacion previe sabre los heches

Los cue 3 calce irmamaos, entendemnaes que nuestros Derechos son los siguientss:
| Se nos asigne una perscna gue fungira cormo Mediador
Il Recusar con justa causa al Mediador,

10S por nuestros medics S o consideramos necesano a laé asistencia tecnica ©

i
temos;

IV Renunciaro pEdl Que se suspenda o ConCiuya €l procediMmientc en cualquier momente

i

Signal que

b

o<

P
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Los que 3l caglce firmamos, entendemos g

Mantener la confidencighcad ael asuntc

Il Observar una

OMISOS dSUMIICs

i Cumplir los comipr

U= nuesiras obligaciones -

CONCQUCLaA raspetudsa tolerante y o

SNic que pangeé fina

on las siguentea:

2 & CONTroversié

ones de mediacion y en Caso ¢

=ntre O fuera de juicio

de

Firma y nombre de la persona representante
de la Comision.

Firma y nombre de la persona Titular de la
Secretaria Ejecutiva.

1
%
|
v
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VIIl.7. Del acta de mediaciéon

ACTA DE MEDIACION
N° de folio de la Delacion o Denuncia Fecha:
Nombre de la persona representante Nombre de la persona promovente:
de la Comision Especial:
Nombre de la persona Titular de la Nombre de |la persona denunciada:
Secretaria Ejecutiva:
OBSERVACIONES
RESULTADO DE LA MEDIACION
o 5Sehanalcanzado ecuerdos sobre 1a totalidad de puntos objeto de la mediacion |
s Sehan alcanzado acuerdos sobre Lna parte de los puntos objete de la mediacion | Q
s Nohasido pasible llegar a niingun acuerdo !
e Las partes han llegado a os acuerdes que @& suscriben .
\ {
o Las partes han llegado a los acuerdos gue se suscriben en documenta ad) unto! ‘() '
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Todas tas partes han colgborade activamente, respatandae la labor de la persona Mediad

ediatiora para cor

presente

Las partes declaren haber participadso en le mediacion

ge forma totalmente lbre y veluntana v en su Casc

o ACAOEAN TEfTUNGr & "u"‘r:r:-d vento de denuncia senalado
dando cabal cumplimentc a los acuerdos y Compromise

03¢

¢ el numera de felio indicado al rubrg
QesCres

Nombre y firma de la persona promovente Nombre y firma de la persona servidora publica

an a ningun acuerao a traves del presente procadimiento de mediacion
dimiento g

dilacic
acion 0 denuncia

y desean continuar cor

Nombre y firmade la persona promovente Nombre y firma de la persona servidora publica

de |as partes, 3 un solo
Nombre y firma de la persona promovente Nombre y firma de la persona denunciada
Nombre y firma de la persona representante Nombre y firma de la persona reprewante R

! de la Comision especial. de la Secretaria Ejecutiva.
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VIIL8. De la entrevista

FORMULARIO DE ENTREVISTA

N*® de folio de la Denuncia:
Fecha y hora de la entrevista
Faja1de

Nombres de los miembros de la Comision: Nombre del entrevistado:

/ Parte en &l procedimiento:
Adscripcion:

Motivo:

obsorvacaonas:
1. Anot =4
2. i 15 pregunta
modoyluqav
3 Silas respue 35 NO PDrecC Sar
adfictornas 2]
&, ‘.~. ndiernd

H alo i s

1eparan plantearse de tal manera gue s respuest ~iclen

© circunstancias de tiempo,

25 datos

gunta

senalados en negritas eén el numeral anteriorn o si fueser nfusas

lidad. no

3 al antrevisla

Introduccion

Entrevista|

1

Pregunta

2 Pregunts

3. Pregunts

4, Pregunta

Acepto las manifestaciones desahogadas

Nombre y firma de la persona entrevistada.

Firma, miembro 1.

Firma, miembro 2

Firma, miembroe 3

e
g
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VIil.9. De la determinacion

COMISION PERMANENTE DEL
A ) FEDERAL
ABORAL

COMITE DE

DE CON(

DETERMINACION
Ciudad de Mexico, a -- de -- de 2022

VISTO: Para resolver la denuncia de fecha ----, registrada con folio numero =--- en el
Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Coor dmac_|on de las Actividades de los Comites de
Etuca {SSECCOE), signada por -------- con numero de empleado --- adscrita/o a la
Coordinacion General de ---------- : de la gue se desprende presuntos actos de -------------
atribuibles al servidor publico con numero de empleado --- adscrita/o a la Coordinacion
Ceneral de -------- .

Al respecto, derivado del estudio y valoracion de las actuaciones que integran el
expediente al rubro sefalade, se advierte que el mismo se encuentra debidamente
sustanciado y que al no existir actos o diligencias pendientes por desahogar, se procede
a emitir la presente Determinacion, con base en los siguientes:

RESULTANDOS
1.- El --- de ------ de ------ , s& recibid por correo electronico institucional, la denuncia bajo el
folio ndmero -------=------- . debidamente registrada en el Sistema de Seguimiento,

Evaluacion y Coordinacion de las Actividades de los Comités de Etica (SSECCOE), misma
que cumplia con 10s requisitos previstos en los numerales 60 y 61 del Acuerdo por el que
se emiten los Lineamientos para la integracion y funcionamiento de los Comités de Etica.

2.-E|---de ------ de - ,secelebrdla ------- Sesién Extra/Ordinaria del Comité de Etica, en
la que se acordd dar tramite ---- a la denuncia con folio ndmero ----- , con fundamento en
el numeral 60 de los Lineamientos y con numero de Acuerdo ----- .

3.- {Indicar fecha, actuacion v fundamento legal)
4.- (Indicar fecha, actuacion y fundamento legal)
S.- (Indicar fecha, actuacion y fundamento legal)
6.- (Indicar fecha, actuacion y fundamento legal)
7.- {Indicar fecha, actuacion y fundamento legal)

\ CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Es competente para conocer y resolver la Denuncia con folio nuarr
------ , de conformidad con lo dispuesto por los numerales ----------------
l_n'acra"mentor Cenerales para la integracion y funciocnamiento de los Lom e
\l)_ Etica, publicado el 28 de diciembre de 2020 en el Diario Oficial de la Federgeion; -
----- del (Protocolo especializado en la materia).
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SEGUNDO.- De lagpruebas ------ sefialadasen ------ de los Resultandos, se desprende

ue, (Indica TIVOS V raz s).
g, (Indicar motivos y razones)

Finalmente, en virtud de las consideraciones de hecho y de derecho, y atendiendo a
los razonamientos expuestos en |os Considerandos que anteceden, se:

DETERMINA

PRIMERO.- Tengase por ------ el expediente de la Denuncia con folio numero ------- .
en términos del considerando ----- de esta determinacion.

SEGUNDO.- Notifiquese a la persona denunciante/denunciada, el contenido de la
presente determinacion, para los efectos legales a que haya lugar.

TERCERO.- Notifiquese a la personas Titular de la Ceoordinacion CGeneral ------- .

CUARTO.- La presente determinacion garantizara la confidencialidad del nombre de
las personas involucradas y terceras personas a las que les consten los hechos, asi
como cualquier otro dato que les haga identificables a personas ajenas al asunto, por
lo que el procedimiento estara sujeto al régimen de clasificacion previsto en las leyes
aplicables a la materia, con fundamento en el numeral 53 de los Lineamientos.

Asi lo determino y firma el Comité de Etica de! Centro Federal de Conciliacion y
REGISTIO LADOMBL. s cosomsmmsmm o e o ot e R R S A S R A B pe el K SR e e

—+
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IX. FIRMAS DE LAS PERSONAS INTEGRANTES

i A R ol \'«-js;'-«\«.n&

L.C. JbséWartin Beltran Cruz
Coordinddor General de Administracion y
Fingxzas del CFCRL

Titular ecretaria Ejecutiva

Suplente de la Secretaria Técnica

Presidente Suplente y Titulat de la

Secretaria Técnics

Coordinador Cene

Mtro. Victor Rigcdrg

Suplente de la Secretaria Ejecutiva

Subdirectora de Nomi

Lic. Ximena V-;Fgas Rangel
Subdirectora de Requerimientos
Judiciales del CFCRL
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Las presentes firmas corresponden al Protocolo de actuacién ante el incumplimiento al Cédigo de
Etica y/o al Cédigo de Conducta. (Denuncia), documento que contiene 49 fojas.

Representante Titular del OIC

Titular del Clrganc- Intﬁ:}({) de Control en la STPS

Titular nivel Coordinacion

lng Leonar ) fael Sanchez Ferrelro
Coordinador Geheral de Desarrolio Institucional
del CFCRL.

Titular nivel Direccion
3 :

Lic. Gabrlela Ca vada Santana
Directora de Recursod Materiales y Servicios
Generales del CFCRL
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Coordinador General

Representante Suplente d ekof

Mtro.’ E

OIC enla STPS

aardo Raf{el Cru? Leon
Titulap &2l area de Auclitoria In emq cle
Desarrolio y Mejora de {a Gestion Publica del

Suplente nivel Coordinacion

~
LIC Franctsco Lui

del CFCRL.

aenz C.arcia
Conciliacion Colectiva

Suplente nivel Direccion

Dr.Pedro Humberto Haddac Bernat

Director de >f|cuw Estati !l en
Tabasco del CFCRL
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Las presentes firmas corresponden al Protocolo de actuacion ante el incumplimiento al Codigo de

Etica y/o al Codigo de Conducta. (Denuncia), documento que contiene 49 fojas.

!
Titular nivel Direccion

RN

QLAY

D \\s
\\ N \

Lic. Nuncy Ma’rlene ‘:Ioreé Vanuc.L
MCACION Y E',uml chel

O “PL

Titular nivel Subdireccion

Lic. Beatriz Alejandra lzquicerdo Echavarri

ociirec tor 3 ade Sisternas y Leesarroiio
It cemacion as! CRORY
Y Titular nivel Subdircccion

,5_,_.

\\\ . \'/ \-:", 0

:‘\? Lic. Mariana Jaquelme Ramirez Morales
el \ Sutzdirectura e Contratos oot CRCRI
)
{ \-
¥.\ i
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I
\, '~‘\, ’
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Suplente nivel Direccion

Lic. Jairé E}‘»;Zw\

Suplente nive! Subdireczion

/Q’V - ‘*‘%7‘

Lic. Miriam Vurglma Mohnl Houg
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Las presentes firmas corresponden al Protocolo de actuacién ante el incumplimiento al Cédigo de
Etica y/o al Cédigo de Conducta. (Denuncia), documento que contiene 49 fojas.

Titular nivel Jefatura de Departamento Suplente nivel Jefatura de

Lic. Maria de los Angeles Fuenkes Hernandez Lic. Meztl ida Cuevas
Jefa de Departament® de Cultura Organizacional Jefa de Departamgnto de Némina del CFCRL
del CFCRL

i (/ 2 4 R | = /, G 7
Lic. Lufs Rosendo Hernandez Pérez Lic. Anéelr_’Ram!;e/z Flores
Profesional en Servicios Especializados en Profesional en'Sefvicios Especializados en
Notificacién del CFCRL Notificgcign del CFCRL
o
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